Holmon den 10 september 2012

Mote den 6 september 2012 mellan
Trafikverkets NATIONELLA FARJESAMORDNARE och
Skirgardarnas riksforbunds FARJEGRUPP.

Motet arrangerades i Trafikverkets lokaler i Solna. K-E Hermansson, nationell farjesamordnare,
Oppnade motet, fran SRF’s Firjegrupp deltog Bjorn Sjoblom och Thorbjérn Lindberg.

K-E inledde med att ge en beskrivning av Trafikverkets uppldgg med ansvarsomraden och att verket
har 6.500 anstéllda. Totalt anslag &r 2010 var 38 miljarder, ddr 0,53 miljarder anvdndes till farjorna.
For farjedriften dr nationella fiarjesamordnaren "spindeln i nitet", som leder en Farjesamordnings-
grupp med 7 deltagare, 1 representant fran varje region plus nationella firjsamordnaren. Detta for
att samordna/effektivisera fédrjedriften likartat 6ver de 38 lederna (20 fria + 18 lin). Trafikverket har
63 férjor, bokforda for 1 miljard. K-E informerade dven att man forhandlat fram ett 5arigt farje-
driftsavtal som l6per 2011-2015, basen &r en faststdlld serviceniva for farjedriften. Priserna baseras
pa tidigare nivaer, med 80% fast och en rorlig niva per skeppade fordon. Holmoleden har en fast
niva pa 100%. Ovrig information: En ny frigdende firja 4r bestilld. Tynningdleden borjar trafikeras
av Firjerederiet den 1:a januari 2013.

Servicenivan ar fastlagd enligt foljande:

Kallelse pa de turer som det inte alltid finns trafikanter till

Leder med natt trafik har normalt avgang en gang per timme mellan 2200-0600
Nattstangda fdrjeleder trafikeras normalt mellan 0600-2200

Tidtabeller skall samordnas sd att kollektivtrafik underlittas

Buss i linjetrafik har fortur pa farjorna. Om linjebuss meddelar att den &r férsenad, invantar
farjan om majligt upp till 5 minuter

Vid arbetspendling skall trafikanten i normalfallet inte missa mer @n en férjetur.

Om fordon ldmnas vid en tur skall normalt, om mdgjligt, dubbleringstur koras.

Den gillande turlistan 4r de turer som samhillet betalar via Trafikverket. Turer utéver dessa
kan om mojligt kopas fran Firjerederiet

Vid ett oplanerat stopp i féarjetrafiken skall trafiken vara igdng, med minst en férja, snarast,
dock senast inom 8 timmar. Under stopp, pa leder utan omledningsvag, skall ersdttnings-
trafik med passagerarbdt anordnas senast efter 2 timmar, om inte annat beslutats for leden.
Begrédnsningar i farjetrafiken kan forekomma om det beddms nddvéndigt ur trafiksdkerhets-
synpunkt vid storm, sjogang, ishinder, sjordddningsuppdrag, transport av farligt gods eller
annat sddant forhdllande

Elektroniska informationsskyltar skall inom en 5-ars period finnas vid alla allminna
farjeleder.

Trafikanterna skall erbjudas mojlighet att prenumerera pd SMS till sin telefon vid storning i
farjetrafiken fran Trafikverkets trafikledningscentraler

Vid overresa som normalt tar 15 minuter eller mer skall toalett finnas tillgdnglig ombord
Toaletter pé land vid farjeldget har normalt inte beddmts vara Trafikverkets ansvar.

Ovan redovisad serviceniva ar framtagen av Trafikverket, baserad pd information frn resenérer och
farjepersonalen. Under motet framférde vi kommentarer pa vissa av ovan punkter dér; avtalstiden,
budget for farjetrafiken, tidtabeller, fortur, elektroniska skyltar och toalettfragan belystes ingdende.



Farjegruppens mote med Nationella farjesamordnaren den 6/9

Motet gick darefter over till Firjegruppens mer konkreta fragor ddr underlaget var var skrivelse,
"Forbattrad service pa Trafikverkets farjor". En skrivelse som belyser resendrernas synpunkter pa
offentliga transporter med farjor.

Nedan punkter, baserade pa enkdten som 8 farjeleder svarat pa, belystes/diskuterades ingaende:

Medelaldern pa alla férjor i landet dr hog, prioriterad takt pd nybestillningar.
Sdkerhetsfragor pd samtliga leder (smala filer ombord, terminalutformning,akutresor m.m.).
Férjornas tidtabeller mdste samordnas med anslutande kollektivtrafik.

Férjepersonal skall finns pa dédck for dirigering av bilar/resenirer under hogsdsong.
Fiarjepersonalens ansvarsomraden, sd att resendrerna vet vem som ansvarar for vad.
Handikapp- och allergianpassade férjor, ett mdste. Alla resendrer sitter inte i ett fordon.
Toaletter pa alla férjor, oavsett farjledens langd.

Trevliga/rena inredningar i fdrjorna, for gdende/cyklande passagerare

Férjors stationering, firjan bor stationeras pa den sida som gynnar resendrerna bést.

Naér tva farjor anvdnds pa leder med begrdnsat utrymme, rekommenderas att farjorna méts
mitt pd leden for att undvika blockeringar i farjeldgen.

Terminaler, vantkurer moderniseras och rustas. Inaktuella skyltar avldgsnas.

Hjartstartare ombord i farjan efterlyses pa vissa leder.

Hemsoledens svara och stora driftstérningar, med bl.a. oacceptabla bullernivaer.
Holmédledens framtidslosning plus transport av skrotbilar plus anslutande bussar.

Furusund, 2330 turen dterinfors. Under del av sommaren klarar en farja trafiken.
Svanesunds- och Angd lederna vill inte ha vindande férjor. Milj6- och trafiksikerhetsfriga.
Vindleden efterlyser bittre fortursordning plus effektivare anvdndning av reservférjan.
Rinddborna 6nskar upplysning om en eventuell firja mellan Vaxholm och Virmdo.
Furusund- och Blid6 lederna, béttre samordning mellan tidtabellerna.

Graso efterlyser fortur for 6bor.

Samordningsproblem mellan férjors turlistor géller pa flera stdllen. Turlistorna bor koordineras
mellan varandra for att underlitta for resenirerna.

Var inriktning dr att ha minst 2 moten per ar, ndsta mote skall héllas i Stockholm den 23 januari
2013 i Solna. K-E Kkallar till motet.

Efter dagens méte kunde vi konstatera att vi pa de flesta punkterna har en gemnsam malbild for att
fa en sdker, effektiv och trivsam férjedrift med ndjda trafikanter/resendrer.

K-E lovade att utifrdn gillande ekonomiska mdjligheter genast ta itu med de brddskande fragor vi
lyfte fram under moétet och tackade oss for ett konstruktivt bra mote. Han betonade dven att han
uppskattar att ha fatt en samradspartner for 6vergripande fragor inom Trafikverkets farjetrafik.

Vid pennan.
Thorbjorn Lindberg Bjorn Sjoblom



